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Zyjemy w poszukiwaniu harmonii, jakosci i pigkna. Stowa dziennikarza, ni-
czym kolory w dziele malarza czy wzér wyprowadzony przez matematyka,
musza taczy¢ si¢ ze soba w harmonijny sposéb. W ten sposéb to immanentne
piekno jest pierwszym testem harmonii idei—dziel upowszechnianych, malo-
wanych, rzeZbionych, gtoszonych, pisanych czy drukowanych. Modelowanie
matematyczne wkroczyto do wigkszosci dziedzin wiedzy. Powdd jest prosty:
mathematica regina omnium scientiarum'. Matematyka daje poczucie este-
tycznoSci, satysfakceji, a przy tym racjonalnosci. Samo pigkno w matematyce
zwigzane jest, wedlug fizyka i matematyka Davida Ruelle, z odkrywaniem
ukrytej prostoty a zarazem ztozonosci, ktére wspétistnieja w jednoznacznej,
logicznej strukturze przedmiotu badan (Ruelle 2007, s. 129). Z tego powodu
juz w Exordium® przesadzam o szczegélnym miejscu matematyki w ksiazce
Prasa. Historia. Jakosé. [...].

Kiedy pod koniec 2011 r. powierzono mojej opiece parafi¢ i kosciét archi-
prezbiterialny Wniebowzigcia Najswigtszej Maryi Panny w Krakowie, zdatem
sobie sprawe z tego, ile kosztuje odpowiedzialno$¢ wobec pigkna—jakosci—
dziedzictwa. Wielkim ,,protagonista” troski stat si¢, migdzy innymi, ottarz
Wita Stwosza. Jego geometryczne proporcje i chirurgiczna precyzja wyko-
nania wzywaly do praktykowania w lokalnym wymiarze jakosci i pigkna,
ktére harmonijnie tacza si¢ w jedno. Ta geometria sacra stanowita przez
wieki inspiracje dla artystéw, pisarzy i naukowcéw, przyciagajac uwage gosci
z calego Swiata.

Przy zjawisku tzw. overtourismu i konieczno$ci moderowania ruchu piel-
grzymkowego i turystycznego, od samego poczatku mojej bytnosci w Notre
Dame de Cracovie realizowalem zasadg, zgodnie z ktéra wysokiej jakosci
projekty dziedzictwa wymagaja ich najszerzej pojetego upowszechnienia.
Dziesigé milionow odwiedzajacych corocznie Krakéw to wielki potencjat.
Jednoczesnie §wiadomy bytem znanego niemieckiego porzekadta—drwiny
pochodzacej z czaséw obrad Frankfurckiego Zgromadzenia Narodowego
(Frankfurter Nationalversammlung) z okresu Wiosny Ludow (1848-1849),

ILac. matematyka jest krélowa wszystkich nauk.
ZPrefacja, wstep, przedmowa, rozpoczecie, initio, poczatek.
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ktére przestrzega przed przeintelektualizowanym, zamknigtym i oderwanym
od wrazliwosci szerszego grona wspotobywateli—odbiorcéw podejsciem do
spetniania wszelkich publicznych funkcji. Nie same liczby gwarantuja jakos¢,
lecz ich odpowiednie proporcje (Zywczynski 1964):

Dreimal 100 Advokaten
Vaterland, du bist verraten,
Acht und achtzig Professoren
Vaterland, du bist verloren!?.

Zadanie stojace przede mng byto oczywiste: zachowac to, co pozostawity
poprzednie pokolenia krakowian i twérczo to dziedzictwo rozwija¢ wsrdéd od-
biorcéw XXI wieku. Spoteczne oczekiwania byly ogromne. Zaréwno dla kra-
kowian, jak i dla przybywajacych z kraju i zagranicy gosci ko$ciét Mariacki
oraz jego wielki oftarz sa nie tylko wizytéwkami Krakowa, ale i symbolem
Listy Swiatowego Dziedzictwa UNESCO.

W ten sposéb konserwacja i troska o nastawe Wita Stwosza staty si¢ dlugo-
letnim wyzwaniem wobec spotecznych oczekiwan, ktérych wyrazicielem byt
m.in. profesor Franciszek Ziejka (1940-2020) — 6wczesny przewodniczacy
Spolecznego Komitetu Odnowy Zabytkéw Krakowa. Prace konserwatorskie
udato si¢ — ku zadowoleniu prawie wszystkich — przeprowadzié in situ, czyli
w miejscu, i zakonczy¢ w roku 2021. Tylko niektdre rzezby retabulum musiaty
w tamtym czasie ,,wyjechac¢” z prezbiterium kosciota Mariackiego na badania
rentgenowskie i fizykalne do laboratoriéw uniwersyteckich. Powinnos¢ upo-
wszechnienia nie zakonczyta si¢ jednak w momencie oddania stwoszowego
arcydzieta do uzytku wspdlnoty lokalne;.

Spoczywajace na mnie organizacyjne zadanie kierowania i komunikowania
ostatniej konserwacji wskazaty na potrzebe poglebionych, naukowych analiz
i zachowania od zapomnienia przekazow medialnych, jakie towarzyszyty
lokalnej spotecznosci przez kilka twérczych lat. Te reprezentacje medialne —
w poréwnaniu z podobnymi materialami z przesziosci — stanowily dla mnie
,poligon” do prowadzenia badafi, ktére opisuj¢ w tej monografii — studium
metodologicznym ulokowanym w dyscyplinie nauki o komunikacji spotecz-
nej i mediach. Polaczone do§wiadczenia dostarczyty impulsu do refleksji nad

3Ttumaczenie whasne:
Trzy razy stu adwokatow
Ojczyzno, jestes zdradzona;
Osiemdziesigciu oSmiu profesoréw
Ojczyzno, jestes zgubiona.
Parlament frankfurcki byt inicjatywa powstata w celu zjednoczenia Niemiec. Funkcjonowat
rok. Nie reprezentowat wszystkich warstw spotecznych. Az 95 proc. z 809 postéw miato
maturg (potowa wieku XIX), ponad 3/4 studia wyzsze, z tego okoto 300 prawnicze. Liczba 88
profesoréw powstaje po zsumowaniu wsrdd parlamentarzystéw akademikéw z nauczycielami
szkoét ponadpodstawowych.
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tym, jak wygladata komunikacja podobnych wydarzen w przesziosci. Z uwagi
na prasowq reprezentacj¢ dziedzictwa najwyzszej klasy, ocena jakosci ko-
munikacji tych publikatoréw w dtuzszej perspektywie historii wzbudzita we
mnie jeszcze wigksza, naukowa ciekawos¢ i pasje poznawcza. Te motywy
sprawily, ze rozpoczatem badania taczace ,,mozaikowo”, czy tez ,,patchwor-
kowo”, obszar dziedzictwa z instrumentarium medioznawczym wlasciwie juz
od momentu rozpoczgcia ostatniej, wielkiej konserwacji.

Bedaca osobistym projektem badawczym ksiazka przeznaczona jest dla
okreslonego grona odbiorcéw, ale moim zamiarem bylo wydawnictwo o cha-
rakterze nieco bardziej uniwersalnym, w ktérym w jezyku naukowym mozna
prezentowaé wiedzg o Krakowie. Dodatkowym zamiarem byta popularyzacja
samego kosciota Mariackiego i jego najbardziej charakterystycznego artefaktu.
Moim zyczeniem byloby wigc, zeby ksigzka trafita nie tylko do waskiego
grona odbiorcéw—medioznawcow, ale 1 przyczynita si¢ do upowszechnienia
wiedzy o komunikacyjnej naturze dziedzictwa krakowskiej fary. Podobnie
mariacki pentaptyk przeznaczony jest zaréwno dla wytrawnych znawcow teo-
logii i sztuki, jak i dla ,,prostaczkéw”, ktérzy ,,czytaja” z satysfakcja pigkne
widowisko rzezbiarskie.

Kontynuujac rozpoczete w pierwszym akapicie matematyczne deliberacje
pragne zwrécié uwage, ze w ksiazce znajduje si¢ stosunkowo duza liczba
danych liczbowych i statystyk (tam, gdzie nie zaznaczono inaczej, tabele,
rysunki i grafiki sa moim opracowaniem witasnym). Wykorzystanie — szcze-
gblnie w ostatniej czg$ci — matematycznych i statystycznych metod, wy-
nika nie tylko z mojego osobistego zainteresowania ,,krélowa nauk”, ale
rowniez z tego, ze byly one przydatne w wyjasnianiu zaréwno niuansOw
zmian zachodzacych w przekazach prasowych na przestrzeni wielu dekad,
jak i w modelowaniu oceny jako$ci komunikatéw prasowych.

Matematyka opisuje precyzyjnie — bo liczbowo — nie tylko wyniki badar,
lecz — jak podkreslitem na samym poczatku — stanowi ,,jezyk” definiujacy
jako$é. Potwierdza to choéby ,,boska proporcja” Fibonacciego®. Liczby sa klu-
czem do zrozumienia réwnowagi, harmonii i pigkna otaczajacego nas §wiata.

4Znany tez jako Leonardo z Pizy, zyt na przetomie XII i XIII wieku. Poznat osiagnigcia
matematykéw arabskich i hinduskich. W ksigzce z 1202 r. pt. ,,Liber Abaci” przedstawit
model ciagu liczb, gdzie kazda kolejna liczba w ciagu jest suma dwéch poprzednich liczb.
Itak: ,,1, 1, 2,3,5,8, 13, 21, 34, 55, 89, 144...”. Niezwykla jest ich wlasnos$¢ (proporcja)
wystepujaca w Swiecie natury. Stosunek kazdych dwdéch sasiadujacych ze soba liczb w tym
ciagu wynosi 1.61. Bardzo czgsto spotyka si¢ ciag Fibonacciego zdefiniowany rekurencyjnie.
Ciag przedstawiony w taki sposéb okresla wyraz nastgpny za pomoca poprzedniego. Oznacza
to, ze do obliczenia np. wyrazu 6smego trzeba zna¢ wyraz siédmy, do obliczenia wyrazu
dwunastego najpierw trzeba poznaé wartos¢ wyrazu jedenastego. To wlasnie ,,ztota proporcja”,
znana juz od starozytnosci jako liczba ¢ (fi). To w XX wieku Mark Barr zaproponowat, aby
symbolem zlotego podziatu uczynié grecka litere ¢ — na cze$¢ starozytnego artysty Fidiasza,
ktéry ztoty podziat zawart w wielu swoich dzietach.
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Owa proporcja wystepuje w naturze: ksztalt kwiatu stonecznika, porzadek
ulozenia gatezi na pniu drzewa, proporcje ciata ludzkiego, harmonijne spirale
huraganéw i galaktyk. Harmonia sectio aurea (pol. ztoty podzial) inspiruje
tworcow od starozytnosci, a ok. 1490 r. powstat rysunek autorstwa Leonarda
da Vinci ,,Czlowiek witruwianiski”, odzwierciadlajacy zasad¢ proporcjonalne;j
budowy ciata ludzkiego.

Ta ,,boska” stala matematyczna zachowana jest réwniez w uktadzie ottarzo-
wych postaci oraz wymiarach catego retabulum, zawierajacych si¢ w tréjkacie
réwnobocznym. A to oznacza, ze byla bliska Mistrzowi gotyku — Stwoszowi,
ktéry wiedzial, ze dzigki zachowaniu ,,ztotej proporcji” nada swoim dzietom
charakter naturalnego spokoju i harmonijnego porzadku.

Moja intencja byto pokazanie — na podobienstwo przekazu Wita Stwosza
— wysokiej miary jakoS$ci (ottarz), tym razem odniesionej do dziennikarstwa
(prasa). Czynig to zaréwno przy uzyciu stéw, jak i za pomoca liczb. Wydo-
bycie ze spéjnych tematycznie przekazéw prasowych ,.klucza” do opisania
doskonatosci to takze zwrdcenie uwagi na powage i odpowiedzialno$¢ dzien-
nikarskiej sztuki. Jest to misja niezwykle istotna: wszak wiadomo, ze media
maja przemozny wplyw na spoteczenstwo, a przekaz medialny to czesto je-
dyne Zrédio wiedzy o Swiecie. Dlatego moja ksiazka ma stuzy¢ nie tylko jako
Swiadectwo harmonijnego wspétistnienia — potwierdzonego przez przekazy
— dziela sztuki gotyckiej z lokalng spotecznoscia, ale i stanowié przestanie
o potrzebie dbatosci o jako$é®>. W tym sensie matematyczna doskonato§é
stwoszowskiego retabulum to punkt styczny, faczacy trzy czg¢sci—osiagnigcia
naukowe tej monografii: ukazanie mediatycznosci dziedzictwa, odkrycie nici
narracji tresci prasowych i budowa kwalimetrycznego modelu oceny ich
Jjakosci.

Dariusz Ras

SW tym kontekscie bede wdzigczny za wszelkie uwagi, uzupetnienia i poprawki, ktére
pomoga osiagnaé lepsza jakos¢ nie tylko w ewentualnym, kolejnym wydaniu tej ksiazki, ale
réwniez w prowadzonych dalszych badaniach naukowych. Mozna je kierowa¢ na mdj adres
mailowy: pro@mariacki.com.



Pamiatkowa tablica z okazji przyznania parafii Mariackiej

Europejskiej Nagrody Dziedzictwa | Europa Nostra 2023,
aut. K. Badyna (fot. D. Ra$, 2024)
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Nauki spoteczne, a w szczegdlnosci nauki o komunikacji spotecznej i me-
diach, czerpig wiele z osiagnig¢ sztuki teatralnej, rozpatrywanej juz od czaséw
antyku. Widowisko teatralne to medium zaréwno ludzkie (werbalne) jak i iko-
niczne, tworzone w wysokorozwinigtych mediosferach (Duda 2016, s. 76).
Te wysokorozwinigte Srodki artystycznego przekazu to choby malarstwo,
rzezba, architektura, poezja, muzyka. Przedstawienie teatralne jest ztozo-
nym medium estetycznym, w ktérym zacieraja si¢ granice pomigdzy tech-
nikami artystycznymi a kultura zywego stowa. Teatr wyzwala u odbiorcéw
do$wiadczenie zacierania granic migdzy zyciem a widowiskiem, i tak staje
sig nieodtaczna czescia ludzkiej historii, z jej najwigkszymi protagonistami
i dzietami.

W antycznym teatrze dramaturg wprowadza uczestnikéw—obserwatorow
w fabule—osnowe—opowies¢ w prologu (gr. prologos). Potem nastgpuja ko-
lejno po sobie: piesh na wejscie chéru (gr. parodos), sceny wypelnione mono-
logami lub dialogiem aktoréw (gr. epeisodia), przeplatane dalszymi pieSniami
choéru (gr. stasima), oraz ostatnia piesi Spiewana podczas zejScia choru ze
sceny (gr. exodos — tac. epilog). Idea struktury antycznego widowiska teatral-
nego zostata wykorzystana w tej ksigzce jako najlepiej wyjasniajaca przebieg
narracji.

Przed rozpoczgciem opisu naukowych eksploracji ustalono wigc gtéwnego
protagoniste, rozleglosé czasowa opowiesci, poszczegdlne sceny, i konstruk-
cje narracji przeplatang r6znymi watkami badawczymi. Gtéwna protagonistka
monografii jest prasa. Jest to przeciez opowies¢ o krakowskiej prasie —a w za-
sadzie poglgbione, metodologiczne studium jej roli w komunikowaniu zda-
rzen przez kilkanascie ostatnich dekad. Tym samym klasycznej zasady trzech
jednosci® — akcji, czasu i miejsca — nie dato sig zachowa¢; zamierzeniem
bylo za to zachowanie harmonii, spoistosci i sp6jnosci akcji tego ,,naukodra-
matu” w zwiazku z warsztatowym potaczeniem i montazem celéw badan nad
materialem prasowym w relacji do jakosci. Jednocze$nie autor-dramaturg

6Zasada dotyczaca dramatu antycznego, po raz pierwszy wyartykutowana w dziele Arysto-
telesa pt. ,,Poetyka”. Polega ona na zachowaniu jednosci czasu, miejsca i akcji; jednos¢ akcji
uwazano za najwazniejsza. Zasada ta byla stosowana do czaséw Szekspira.



16

Prolog | Parodos

zachowal w cytowaniach materiatéw prasowych oryginalny jezyk i ortografig
z epoki — roku danej publikacji. Ten zabieg zostal zastosowany ze wzgledu
na specyfike analizy historyczne;.

Prasa od poczatkéw jej istnienia i rozkwitu w Krakowie w XIX wieku
towarzyszy temu, co si¢ dzieje w mieScie. Tak pozostaje do dzisiaj, pomimo
gwaltownego rozwoju szeroko rozumianych nowych mediéw. Koncentracja
na jednym rekwizycie’ — ottarzu Wita Stwosza, jednym z najbardziej media-
tycznych obiektow kulturowego dziedzictwa Krakowa — pozwala na dogtgbna
analizg ewolucji zmian w sposobie konstruowania i dostarczania przekazow
medialnych oraz na komparatywna oceng ich jakosci. Ulozenie w cieniu
fabutly ,,naukodramatu” historii i artystycznej doskonatosci tak wielkiego
rekwizytu—ottarza bylto zadaniem nietatwym.

Ow rekwizyt jest jednym z najwiekszych arcydziet gotyckiej sztuki péznego
Sredniowiecza. Ottarz Wita Stwosza w kosciele Mariackim w Krakowie znany
jest réwniez pod nazwa ottarz mariacki, lub ottarz Zasnigcia i Wniebowzigcia
Najswigtszej Maryi Panny. Jako artefakt posiada ugruntowang aure¢ medialng
i jest znakiem tozsamosSci dla spolecznoSci lokalnej, nie tylko jako tekst
kultury, lecz réwniez jako symbol wiary i wspoélnoty. Dlatego stanowi sam
w sobie theatrum dla prasowej przestrzeni scenicznej dla tej monografii.

W konstrukcje retabulum, wykonanego w Krakowie przez norymberskiego
mistrza Wita Stwosza (niem. Veit Stoss) w latach 1477-1489, wchodzi ponad
dwiescie polichromowanych figur, wyrzeZbionych z litych klocéw lipowych
i zamknigtych w formie szafy, wykonanej w drewnie dgbowym, umieszczo-
nym w prezbiterium fary. Skrzydta szafy zawieraja dodatkowo osiemnascie
ptaskorzezb tematycznych opracowanych w drewnie modrzewiowym. Barw-
nie polichromowane postacie, znajdujace si¢ réwniez w predelli, ukazuja
wyobrazenia figuralne postaci drzewa Jessego, czyli drzewa genealogicznego
matki Jezusa. Bryle pentaptyku dopetnia zwieniczenie wskazujace na tajem-
nice Tréjcy Swietej, nieba oraz koronacje Maryi. W ottarzowych scenach —
niczym w teatralnym dramacie — mieszaja si¢ elementy sacrum i profanum
— mistyki i naturalistycznego realizmu. Ztote szaty figur apostoléw ustgpuja
miejsca codziennym ubiorom noszonym w $redniowiecznym, krélewskim
1 stotecznym Krakowie przez éwczesnych mieszczan, stanowigcych naturalny
pierwowzor oftarzowych ,,aktoréw”.

Realizm postaci retabulum posunat si¢ u Wita Stwosza tak dalece, ze nadat
rzezbom rysy wybranych krakowian. Wida¢ doktadnie ich r6zne zewnetrzne
utomnosci, defekty, deformacje ciata, dtoni, napgczniate zyty na nogach,
Slady chor6b skérnych na twarzach. Wyjatkiem jest postac ,,gldwnej aktorki
ottarza”, czyli Maryi, bgdaca uosobieniem ideatu Sredniowiecznego dobra
i pigkna — klasycznego kalos kai agathos.

TRekwizyty—rzeczy biora bowiem udziat w dramacie; inaczej wprawdzie niz cztowiek
(Tischner 2012, s. 10).
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Ottarz-rekwizyt, przedstawiony w scenografii réznych zdarzen zwigzanych
z jego wigkszymi i pomniejszymi konserwacjami, wojenna tutaczka oraz
powrotem do Krakowa i do kosciota Mariackiego, to wszystko stanowi tto—
theatrum dla celéw tej monografii i jej naukowej fabuly.

Wiele dramatéw antycznych miato forme trylogii, co pozwolito uniknaé
trudnos$ci zwigzanych ze sztywna regula jednosci czasu i akcji: kazdy epizod
rozgrywat si¢ w ,,odrebnym” dramacie, cho¢ poszczegdlne czgsci trylogii
byly ze soba tematycznie powigzane. Ta ,,trzyaktowa” struktura — potaczona
jednym przedmiotem dziedzictwa — zostala zastosowana takze i w tej ksigzce.
Kazda z jej trzech oddzielnych, tytutowych cz¢sci: Prasa, Historia i Jakos¢
reprezentuje oddzielny cel badawczy, stanowiacy zarazem oryginalny wktad
w dyscypling nauki o komunikacji spolecznej i mediach. Konluzje—stasima
wystepujace po kazdej z tych czgsci petnig rolg podsumowujaca. Wszystkie te
elementy sa ze soba powiazane nie tylko wystgpowaniem w kolejnych scenach
tego samego rekwizytu, lecz przede wszystkim rola jakosci dziennikarskich
przekazéw prasowych.

Jako$¢ to pojecie pierwotne i weiaz niezwykle aktualne; zdefiniowane przez
Platona jako ,,stopieni osiaganej przez obiekt doskonatosci”; posiada niezli-
czone odniesienia, interpretacje oraz prawzorce, poczawszy od starozytnych
cywilizacji, poprzez Biblig, az po wspélczesne standardy jakoSci wytyczajace
kamienie milowe rozwoju nowoczesnych technologii. Paradygmat jakosci
pozostaje fundamentem nauki; dyskusje terminologiczne objety w historii roz-
wazan nad jakoScig prawie wszystkie kategorie dyscyplin i zZycia spotecznego,
co stato si¢ przyczynkiem do powstania tworczych sporow.

Dlatego w kazdej z trzech czgsci ksiazki akcentowany jest problem jakoSci—
dazenia do doskonatosci, a kulminacja naukowej fabuly przypada na czgs¢
trzecia i ostatni jej epizod-rozdzial. Cho¢ trzyczesciowa opowies¢ o kra-
kowskiej prasie, jej ottarzowych historiach i jako$ci ich przekazywania jest
publikacja naukowa, to jej przestanie kierowane jest nie tylko do audytorium
Swiata akademickiego i profesjonalistéw komunikacji, ale takze do szeroko
rozumianych odbiorcéw przekazéw medialnych.

W naukowym wymiarze narracji uwzgledniono przeglad piSmiennictwa
z polskich i migdzynarodowych baz czasopism naukowych oraz metodyke
badawcza, obejmujaca szerokie spektrum instrumentéw analizy danych ja-
kosSciowych i iloSciowych. Ze wzglgdu na ztozono§¢ warstw narracyjnych,
realizacja celow i hipotez wymagata zastosowania r6znych metod, narzgdzi
i technik; kazde z nich odegrato okreslona rolg¢ w poszczegdlnych aktach
procesu badawczego. Dotaczone do tego ,,didaskalia” w formie Leksykonu
metodologicznego utatwi¢ maja Czytelnikowi orientacj¢ w naukowym kon-
tekScie oltarzowej prasy.

I tak, systematyczny przeglad Zrédet polskiej i Swiatowej mys$li medioznaw-
czej, dziet historycznych dotyczacych ottarza mariackiego oraz piSmiennictwa
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w zakresie oceny jakosci informacji pozwolil, migdzy innymi, na identyfika-
cje kryteriéw oceny i pomiaru jakosci produktéw dziennikarskich. Kryteria
te stanowily podstawe do budowy wiasnego modelu oceny jakosci tresci — na-
zwanego TULIP® i wystepujacego w roli gtéwnego ,.bohatera” czesci trzeciej.
Kolejnymi metodami sa analiza historyczna potaczona z analiza dyskursywna,
dominujace w czg$ci drugiej monografii, i same w sobie sktadajace si¢ z réz-
norodnych narzedzi i technik analitycznych. Jedna z nich jest powszechnie
stosowana przez medioznawcéw (mediolingwistdw) analiza korpusowa, czyli
zautomatyzowana, ilo§ciowa analiza leksykalna, obejmujaca takze narzedzia
przetwarzania jezyka naturalnego NLP (ang. Natural Language Processing).
W czesci trzeciej monografii wybrane narzedzia NLP zastosowano w procesie
walidacji TULIP. Ilo§ciowa analiza tresci potrzebowala jednakze dopetnienia
ze strony technik jakoSciowych, polegajacych na uwaznej lekturze calego
materialu badawczego i stosownej kategoryzacji poszczegdlnych jego frag-
mentéw. To z kolei wymagato udzialu wykwalifikowanych ekspertéw, co
pozwolito na zaklasyfikowanie zastosowanego instrumentarium metodolo-
gicznego takze do kategorii badan eksperckich.

Dopetnieniem powyzszego zestawu ,,rekwizytéw badawczych” sg narze-
dzia analizy wielokryterialnej i statystycznej. Sposéb ich implementacji
mozna uznaé za nowy w kontek$cie badain medioznawczych, co tym sa-
mym stanowi jedno z przekrojowych osiagnigé w tymze ,,naukodramacie”
i warto$¢ dodana w dyscyplinie nauki o komunikacji spotecznej i mediach.
Zastosowanie odpowiednich testow statystycznych prowadzito do potwier-
dzenia istnienia szeregu powiazan pomiedzy jakoScia prasowych relacji a ich
immanentnymi parametrami, jak np. rok publikacji, zrozumiato$¢ czy wy-
dzwigk emocjonalny. To pozwolito na domknigcie procesu walidacji modelu
oraz jednoznaczna weryfikacje¢ wigkszosci hipotez.

Cz¢$¢ pierwsza ksiazki, czyli Prasa, prezentuje historyczno-kulturowa
sceng celéw i hipotez badawczych, metody i narzedzia ich realizacji, oraz
material badawczy wraz ze szczegélowym opisem procesu jego identyfika-
cji, ekstrakcji i integracji. Te czg$¢ ksiazki zamyka detaliczna prezentacja
jej »tytutowej bohaterki”, czyli prasy, uosobionej przez autorski korpus zto-
zony z metodycznie wyselekcjonowanych tekstow traktujacych o réznych
wydarzeniach zwiazanych z ottarzem mariackim. Wydarzenia te — jak wspo-
mniano powyzej — to gléwnie historyczne epeisodia wielkich konserwacji
ottarza oraz jego skomplikowanych powojennych loséw. Zaburzenie jedno-
Sci czasu ,,naukodramatu” — obejmujacego zakres 155 lat — stanowito jedno
Z najpowazniejszych wyzwan tej monografii.

Dlugotrwaty i zmudny byt sam proces kwerendy materialéw prasowych,
pomimo zawegzenia go do 17 tytutéw prasy lokalnej (krakowskiej) oraz do-

8 Akronim od: Test on Usability, Linguistic, Information and Publicity.
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datkéw krakowskich w prasie ogélnopolskiej. Obejmowat on identyfikacje
1 ekstrakcje artykuléw znajdujacych si¢ w rozproszonych zasobach wydaw-
nictw, bibliotek i archiwéw elektronicznych. Dlatego kwerendowanie prasy
z XIX i XX wieku wymagato dodatkowo odniesienia do historycznych zré-
det referencyjnych, w celu zapewnienia maksymalnej kompletnosci korpusu.
Ponadto, implementacja wspomnianego wyzej instrumentarium wymaga ma-
terialu tekstowego w wersji cyfrowej, co — w obliczu braku wtasciwie dzia-
tajacych narzedzi typu OCR — wymusito koniecznos¢ recznej digitalizacji
prawie dwustu tekstow prasowych. By¢ moze za kilka lat mozliwa bedzie
w pelni zautomatyzowana i wiarygodna archiwizacja kazdego rodzaju tekstu
do wersji elektroniczne;j.

Wyekstrahowane materiaty zintegrowano w jeden korpus prasowy, ktéry dla
celéw analityczno-poznawczych podzielono na podkorpusy, odpowiadajace
poszczegblnym epizodom historycznym zwiazanym z ottarzem mariackim.
Opisana w czgéci pierwszej ekspozycja tematu tej wielopoziomowej ,,sztuki
badawczej” wysuwa naturalnie na pierwszy plan nie tylko gléwnga bohaterke —
prasg, ale jej koncentracj¢ na pierwszoplanowym rekwizycie, czyli ottarzu
Wita Stwosza.

Uniwersalno$¢ przestania prasowego dotyczy szeroko pojmowanej komuni-
kacji dziedzictwa kulturowego, bedacego podstawowym nosnikiem tozsamo-
Sci spoteczenstw i jednostek. I nie chodzi tutaj wytacznie o kategorig atrakcji
turystycznej, lecz o duzo glebszy wymiar kulturowy i tozsamosciowy. Tym
samym rola komunikacji spolecznej (prasowej) powinna by¢ postrzegana jako
misja prewencyjna w perspektywie ewentualnego fatum zapomnienia, ktérego
skutki dla istnienia naszej cywilizacji trudno sobie nawet wyobrazié. Dlatego
tematyka przekazu troski o dziedzictwo zajmuje poczesne miejsce w komuni-
kacji spotecznej i aktywnosci mediow. Rézne instytucje kultury, wyspecjalizo-
wane instytucje jak Miedzynarodowe Centrum Kultury®, grupy wyznaniowe
oraz osrodki akademickie przyjmuja wymiang informacji o dziedzictwie jako
jeden ze swoich celéw statutowych. Z innej strony, samo dziedzictwo kultu-
rowe stanowi wyzwanie zaréwno dla komunikacji miedzy poszczegdlnymi
epokami, jak i pomiedzy ludZmi lokalnych spotecznosci (McLuhan 2004).

Dopiero czgé¢ druga — Historia — pozwala na bardziej detaliczne rozwinig-
cie naukowej akcji wokot prasy ottarzowego theatrum. W niej to nastgpuje,
w trzech odstonach-rozdzialach—dyskursach, analiza dynamizmu dziejéw
zycia spolecznosci lokalnej Krakowa wraz ze wskazaniem aksjologicznej
warstwy tekstow prasowych. Ta akcja badawcza dzieje si¢ wokot prasowych
Swiadectw 1 wynika z eksperckiej analizy tresci prasowych, zaréwno przy
uzyciu metod jako$ciowych, jak i iloSciowych, pozwalajacych na odkrycie
nieznanych dotychczas relacji na temat dziejow ottarza mariackiego, ich mo-

9Narodowa instytucja kultury — agenda MSZ.
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mentéw zwrotnych oraz wydarzen mniej znanych i przemilczanych. Obecna
w rozproszonych archiwaliach prasowych pamig¢ historyczna — zebrana
1 uporzadkowana — pozwolita na kompleksowa analiz¢ dziejow ottarzowych
z wlaczeniem kolorytu wydarzei, os6b—bohateréw bioracych udzial w tych
wydarzeniach, a takze ich motywacji oraz warto$ci, wokét ktérych budowano
relacje spoteczne w odniesieniu do dzieta sztuki i obiektu kultu.

Punktem wyjscia — odstong pierwsza — jest obserwacja, ze medium, jakim
jest prasa, pozwala na detaliczne wyjasnienie procesu historycznego i aury
medialnej wokot najnowszych dziejow ottarza Wita Stwosza. Wszystkie wy-
darzenia, opisane chronologicznie na , linii zycia” retabulum, dzigki jego eks-
pozycji na prasowej scenie zyskuja nowy koloryt, a czasoprzestrzen dziedzic-
twa oltarzowego jest zbiorem dos§wiadczanych przez §wiadkéw-redaktorow
zdarzefi. Zdarzenia te koncetruja si¢ wok6t oltarza mariackiego (ktéry, jak-
kolwiek, w czasie wojny 1 tuz po niej byl przemieszczany poza murami
kosSciota Mariackiego), oraz w dlugim i niejednolitym przedziale czasowym,
podzielonym na precyzyjnie zdefiniowane wydarzenia.

Kolejna odstona ukazuje plejade pierwszo— i drugoplanowych aktoréw
ottarzowych wydarzen i precyzyjnie definiuje ich role. Istotnym aktorem
z przeszloSci, a zarazem pierwszym scenarzysta theatrum jest, co oczywiste,
sam Wit Stwosz, przybyty do Krakowa w 1477 r., aby podjac si¢ wykonania
gtéwnego ottarza dla krakowskiej fary. Analiza tresci prasowych pozwala
na rozpoznanie wysokiego poziomu spotecznego zaangazowania historycz-
nych bohateréw, w tym bohater6w szerzej nieznanych. To wskazuje istotna
funkcje mediéw w kontekscie troski o zachowanie dobrego stanu dziedzic-
twa kulturowego. Aktorom—bohaterom prasowym mozna przypisa¢ w tym
aspekcie réznorakie role, a nawet dokonac ich kategoryzacji.

W ostatniej odstonie tej czesci analizowane sa wartosci (cnoty, idealy)
ukazane w poszczegdlnych scenach oltarzowej prasy'?. Pryncypium ochrony
dziedzictwa, warto§¢ unaukowienia—akademickoS$ci wyznaczajaca profesjona-
lizm i jako$¢ konserwatorskich akcji, oraz estetyka (pigkno sztuki) to przykta-
dowe obserwacje partykularnej aksjologii w lekturze prasowego korpusu. Ta
swoista 0§ aksjologiczna przenika material badawczy i posiada réwniez swoje
odniesienie do wartosci religijnych (spektrum relacji sacrum—profanum) i ma-
terialnych (koszty prac konserwatorskich).

Analiza ottarzowego korpusu w trzech powyzszych odstonach ujawnita
bardzo istotny problem. Ot6z zaobserwowano istnienie wielu brakéw i nie-
ScistosSci w narracjach prasowych w poréwnaniu z najnowszymi pracami
historykéw, niedopowiedzenn wymagajacych od czytelnika doglebnej zna-
jomosci tematu (lub co najmniej chronologicznej lektury poprzedzajacych
artykutéw), oraz warsztatowa niedbatos¢ dziennikarzy, przyktadowo, braku

10 Autor przyjat ogélny podzial wartosci Maxa Schelera.
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informacji Zrédtowych lub niepetnych danych. Te i podobne problemy przy-
czyniaja si¢ do obnizenia jakoSci prasowego przekazu, bedac réwnoczesnie
katalizatorem rozwazan o tym, jak t¢ jakos¢ zdefiniowac, zmierzy¢ i wskazac
sposdb podniesienia jej poziomu. Wszak jakos¢ to przeciez dazenie do dosko-
natos$ci; retabulum mariackie t¢ doskonato$¢ osiagneto, dlatego — powotujac
si¢ na znane stowa ,,Glgbia przyzywa glebi¢ szumem (hukiem) wodospadow”
(Ps 42,8) — w tym miejscu ,,naukodramatu” wypada réwniez osobno rozwazy¢
jako$¢ przekazéw prasowych.

Dlatego kulminacyjna scena badawcza jest czg$¢ trzecia — Jakos¢ — ustana-
wiajaca nowe, iloSciowe podejscie do medioznawczej analizy jakoSci przeka-
zO6w prasowych. Scena ta rozpoczyna si¢ usystematyzowaniem Swiatowych
badan nad jakoscia — w szczegdlnosci nad jakoScig dziennikarska, ale nie
tylko. Przedstawiona na wstepie tej czgSci klasyfikacja badawcza modeli
i kryteriow oceny jakosci prezentuje histori¢ dokonan analitycznych w de-
finiowaniu jej wzorcéw, jednocze$nie dostarczajac ,,surowca” do budowy
modelu, przywotanego juz wczesniej testu jakoSci prasy TULIP.

Inne modele powstate w ostatnich dziesigcioleciach wskazuja naukowe
drogi twérczych poszukiwan sposobu odkrywania jakoSci w réznych Srodo-
wiskach i dziedzinach naukowych. Zespoty badawcze z calego §wiata juz
od kilkudziesigciu lat poszukuja uniwersalnego, jednoznacznego, rzetelnego
1 najlepiej iloSciowego sposobu pomiaru jakosci informacji bazodanowych
oraz tresci (w tym medialnych przekazéw). Pomimo coraz wigkszej dostep-
no$ci narzedzi stuzacych do analizy ré6znych parametréw tekstu — réwniez
takich, ktdre bazuja na systemach Al — z analizy piSmiennictwa wynika, ze
w przypadku parametréw jakoSci brakuje zaleceni co do sposobu ich pomiaru
ilosSciowego. Dlatego Srodkowa odstona tej czg¢sci w catosci zostata poswig-
cona na opracowanie wlasnego narzgdzia pomiaru jako$ci przekazéw praso-
wych. Poza doborem wyizolowanych kryteriéw z poszczegdlnych modeli,
zastosowano metodg¢ incydentéw krytycznych, polegajaca na poszukiwaniu
ewidentnych brakéw i niescistosci w korpusie ottarzowym.

Opracowane narzedzie — TULIP — jest wielokryterialna, hierarchiczna struk-
tura ztozong z czterech wymiaréw—klas jakosci (informacyjnej, jezykowej,
upublicznienia i uzytecznosci), do ktérych przypisano 16 szczegétowych kry-
teriow. Kazde z nich zoperacjonalizowano za pomoca pigciu specyficznych
wskaznikéw pomiaru. W koficowym epeisodionie dokonano demonstracji
zastosowania TULIP w badaniu jakoSci artykuléw ottarzowego korpusu, oraz
przeprowadzono walidacj¢ tego narzedzia przy uzyciu odpowiednio dobra-
nych testow statystycznych. Tym samym ostatnia odston¢ czesci trzeciej
odréznia od pozostatych rozdziatéw—epeisodionow wysoki poziom ,,ulicz-
bowienia”. Aktorzy postuguja si¢ w nim jezykiem matematycznym, ktory
okazuje si¢ niezwykle pomocny w odnalezieniu klucza do zrozumienia dzien-
nikarskiej jakoSci.
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Etycznym wymiarem trzeciej czg¢sci ,,naukodramatu” powinno by¢ dzienni-
karskie katharsis—oczyszczenie, wystgpujace jako mniej lub bardziej bezpo-
Sredni efekt udziatu w procesie oceny jakosci medialnego produktu.

Rozpoczecie naukowych epeisodionéow wymagalo zalozenia, ze aktywnos¢
tytutéw drukowanych w Krakowie pozwala nie tylko na §ledzenie historii
rozwoju i jakos$ci prasy lokalnej, ale réwniez umozliwia ustalenie — nieraz po
wielu latach — uzytecznej dla r6znych celéw faktografii. Ottarz Wita Stwosza
postuzyt za rekwizyt medioznawczej sceny jako poktosie do§wiadczen wta-
snych autora, wynikajacych z bezposredniego zaangazowania w najnowsza,
kompleksowa konserwacje. Okazalo sig, ze archiwalne materiaty prasowe
byly pomocne w praktyce ustalania zakresu poprzednich badan konserwa-
torskich, a tego, czego nie znaleziono w archiwaliach bazyliki Mariackiej
w Krakowie i Akademii Sztuk Pigknych im. Jana Matejki, mozna bylo odszu-
ka¢ w relacjach prasowych.

I cho¢ wiele jest w tych relacjach niescistosci i brakéw, to uwydatniaja
one potrzebg poszukiwania tresci dziennikarskich odznaczajacych sig¢ ta-
kimi cechami jak rzetelnos¢, bezstronnos¢, wiarygodno$¢, kompletnos¢ czy
przydatnos¢. Dlatego powr6t do dziennikarskiej deontologii dziennikarstwa
powaznego, czyli dziennikarstwa jakoSciowego — zaangazowanego, wply-
wowego, neutralnego (szczeg6lnie w kontekscie politycznym), lokalnego
1 obywatelskiego — staje si¢ wyzwaniem pilnym i uniwersalnym w kazdych
okolicznoSciach. Takiego dziennikarstwa brakuje w Swiecie wielu wspotcze-
snych, komunikacyjnych ,,plew”. Holistyczne ujecie ksztaltowania jakosci
proces6w prasowej komunikacji oraz dazenie do odkrywania przyczyn i spo-
sobow osiagania dziennikarskiej doskonatosci powinny by¢ fundamentalnym
motywem dla praktykéw i badaczy w dyscyplinie nauki o komunikacji spo-
tecznej i mediach.

Obchodzony w 2023 r. jubileusz 45-lecia wpisu historycznego centrum
miasta Krakowa — w tym koSciota Mariackiego z ottarzem Wita Stwosza
— na Liste Swiatowego Dziedzictwa UNESCO, oraz odebranie prestizowej,
Europejskiej Nagrody Dziedzictwa | Europa Nostra za przeprowadzenie kon-
serwacji ottarzowej — byty dodatkowa inspiracja do przegladu archiwaliéw,
zasobow prasowych i naukowego piSmiennictwa w kontekscie reprezentacji
ottarzowych wydarzefi w wybranych tytutach prasy krakowskiej. Okazuje
si¢ zatem, ze ottarzowe theatrum to nie tylko obszar badan dla teologéw,
specjalistow sztuk pigknych, medycyny, ekonomii czy historii. Monografia ta
jest przyktadem zainteresowania tym wyjatkowym obiektem — i podobnymi —
takze ze strony medioznawcow.
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Oltarz Wita Stwosza w kojéciele Mariackim w Krakowie,
akwarela L. Lepkowskiego z 1866 r.,
ze zbiorow Cyfrowego Muzeum Narodowego w Warszawie



